采购需求
第 1 包
项目名称：海南省民政厅信息中心2018年民政网络租赁项目
项目编号：HNGP2018-000040
一、服务名称、数量
	序号
	名称
	要求
	数量
	单位

	1
	2018年民政网络租赁
	详见“服务要求”
	1
	批


注：供应商的报价须包含所有的采购内容，不得只对部分内容进行报价，否则，视为无效响应。
★二、服务要求
	（一）特殊线路要求：

	采购内容
	带宽
	接入点
	期限
	线路起租时间

	1）省民政厅互联网专线租赁费
	50M
	A端：海口市美兰区青年路105号省福利大厦A栋101 
	1年
	从2018年7月1日起租

	2）省民政厅至福利大厦办公区专用线路
	50M
	A端：海口美兰海府路59号老省政府大楼4楼
Z端：海口市美兰区青年路省福利大厦A栋101
	1年
	从2018年9月1日起租

	3）省减灾应急指挥中心至省民政厅专用线路
	100M
	A端：海口市秀英区友谊路29号海南省救灾物资储备中心机房
Z端：海口市美兰区海府路59号老省政府办公大楼省民政厅机房
	1年
	从2018年7月1日起租

	4）省减灾应急指挥中心至省党政信息中心专用线路
	50M
	A端：海口市秀英区友谊路29号海南省救灾物资储备中心机房
Z端：海口市国兴大道9号（省政府政务中心四楼机房）
	1年
	从2018年 7月1日起租

	5）省减灾应急指挥中心互联网接入
	50M
	A端：海口市秀英区友谊路29号海南省救灾物资储备中心机房
	1年
	从2018年7月1日起租

	6）省民政厅至省公安厅专线
	4M
	A端：海口市美兰区青年路105号省福利大厦A栋101房
Z端：海口市滨涯路9号海南省公安厅办公楼12楼信息机房
	1年
	从2018年7月1日起租

	7）省民政厅至银行专线，2条，每条4M速率
	4M
	详细地点以采购人书面通知为准
	1年
	租赁时间以采购人书面通知为准


	（二）普通线路要求：

	序号
	采购内容
	速率
	接口类型
	接入点
	期限
	线路起租时间

	1
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：儋州市那大镇中兴大道民政局（民政局）
Z端：儋州市政府信息中心
	1年
	从2018年7月1日起租

	2
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：琼海市银海路人民政府大楼一楼（民政局）
Z端：琼海市政府信息中心
	1年
	从2018年7月1日起租

	3
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：文昌市文城镇文中路14号（民政局）
Z端：文昌市政府科工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	4
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：东方市东府路市委大院一号楼（民政局）
Z端：东方市政府工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	5
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：五指山市通什镇政府大院内（民政局）
Z端：五指山市政府信息中心
	1年
	从2018年7月1日起租

	6
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：万宁市万城镇人民中路62号（民政局）
Z端：万宁市政府科工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	7
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：定安县定城镇岳崧路44号县政府第二办公区（民政局）
Z端：定安县政府工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	8
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：屯昌县屯城镇绵绣大道（民政局）
Z端：屯昌县政府科工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	9
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：澄迈县金江镇华成路47号（民政局）
Z端：澄迈县政府工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	10
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：临高县临昌路人民政府政务服务中心二楼（民政局）
Z端：临高县政府科信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	11
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：陵水县建设路150号（民政局）
Z端：陵水县政府信产局
	1年
	从2018年7月1日起租

	12
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：琼中县海榆路民政综合大楼（民政局）
Z端：琼中县政府科工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	13
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：保亭县保城镇文明北路（民政局）
Z端：保亭县政府科工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	14
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：乐东县抱由镇人民一横路6号（民政局）
Z端：乐东县政府科信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	15
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：昌江县东风路30号昌江县民政局（民政局）
Z端：昌江县政府工信局
	1年
	从2018年7月1日起租

	16
	数字电路
	10M
	以太口
	A端：海南省白沙县牙叉中路17号（民政局）
Z端：白沙县政府工信局
	1年
	从2018年7月1日起租


★三、技术要求
1、特殊线路和普通线路要求
a、线路质量标准(最后一公里)
（1）吞吐量：不得小于线路标称速率的95%

（2）延时：小于1ms

（4）可用率达到99.9%。
（5）误码率：小于10-7。
b、平均恢复时间4小时。
对于采购人网络线路故障，供应商在故障发生后应立即响应。需要现场处理的，在道路畅通无拥塞的情况下，运维人员应在4小时内到达现场并恢复业务。
c、提供7×24小时服务。
提供7×24小时的网络监控和维护服务，及时发现故障并立即报给采购人，保障用户网络的安全运行。
d、供应商为采购人配备专门客户工程师（提供专门客户工程师名单和联系方式），作为与采购人技术沟通的最直接途径，对采购人提供技术业务咨询服务，在采购人出现特大故障时，客户工程师可以用最快的速度调度好资源，最快地修复障碍。
e、配置一名客户经理（提供客户经理名单和联系方式），统一服务申告渠道。
f、租赁期开始后供应商每月月初提交上月电路运行服务月度报告。
2、会话边界服务器
a、数量：1台
b、使用说明：
该设备由供应商负责免费提供给采购单位使用，设备资产归属供应商，合同期内使用权归属采购单位；
c、参数指标
	类别
	技术参数要求

	平台要求

	1、平台支持H.323和SIP标准协议栈，支持H.264 AVC及H.264 SVC视频协议，保证系统的稳定性。配置容量支持不少于5个移动终端并发接入的需求。为满足未来系统扩展需求，应支持通过增加许可提升设备管理平台注册容量，最高至100个并发；

	
	2、支持地址解析、路由管理、安全性管理等功能，方便对整个视频通信系统中所有设备的统一管理；

	
	3、支持设备SNMP标准网络管理协议，进行统一配置管理，状态监控，地图拓扑和站点管理；支持通过拓扑图查看整个视频网络状况及地理分布状况；支持ssh和远程登入，便于系统管理；支持外部syslog、H.323活动日志管理以及H.323/SIP呼叫管理。

	
	4、支持通过互联网接入通过会议室终端、手机、平板电脑等设备利用3G/4G/Wifi等网络接入总院会议中，实现音视频及双流互通。

	
	5、支持H.323和SIP注册，并提供H.323和SIP互通的网关功能；

	
	6、支持VoIP感知防火墙；支持B2B防火墙策略管理；支持H.323/SIP静态和动态防火墙注册管理；

	
	7、 支持H.460协议，可以接入任何基于标准防火墙穿越协议的不同品牌软硬件终端的接入，支持对不同品牌终端产品的互联网接入，实现音视频互联互通。


★四、合同执行计划
项目时间（交付日期）：各线路起租时间前7日内完成布线、设备安装、调试等前置工作。

项目地点（交付地点）：以“服务要求”中“接入点”要求为准。
线路租用期限为1年，租用期满后，如双方无异议，在年度预算能保障的前提下，可续展一个周期,续展不超过三年。

五、注意事项
1、供应商采用恰当的方式提供服务内容及将相关的服务配件运抵项目地点。

2、文件交付

2.1、供应商必须为采购人提供有关服务的使用所需的足够的中文技术文件（图纸、手册和技术资料）；

2.2、供应商提供的技术资料应该全面、完整、详细，描述应与提供的服务或设备实际相一致，应能满足设备安装、使用、维护以及应用开发的需要。
2.3、各部分硬件设备的技术说明和使用说明，其内容应包括：设备的主要功能、设备构成、设备原理说明、设备工作流程、本设备与其它设备接口说明及其它需要说明的问题，并提供货物原装品牌的证明文件或资料。
3、项目实施过程中所需的采购文件中未列出的其他一切费用（如运费、税费、安装调试费、培训费等）由供应商在投标报价时一并考虑，项目实施过程中不再单独结算。
4、由供应商负责安装调试、检验工作。
六、验收

供应商提供的服务应达到有关标准的要求并确保整体通过采购人的验收。

1、供应商必须在测试与验收前，向买方提供按本合同的技术规格、技术规范的要求进行的测试与验收方案。
2、在质量监督等有关部门进行验收时，采购人应及时配合供应商。
3、供应商提供的服务不符合质量要求，致使服务未达到采购人要求的设计性能或未通过质量监督部门的检验，采购人可拒收服务内容或解除合同。由此造成产品或设备毁损、丢失的风险由供应商承担。
4、测试及验收工作由采购人和/或供应商组织，验收合格后，双方签署移交资料。

5、所有验收费用由供应商承担。
七、采购人配合的内容  
为配合本项目实施所进行的各阶段工作，供应商应列明需采购人配合的工作内容（包括交货、货物存放、保管和相关验收等）和具体要求。
★八、采购预算：77.34万元（报价不得超出本预算）。
注：1、以上标注“★”条款为不允许偏离的实质性要求和条件，如不满足则认定其响应无效。
2、以上内容中第“二、服务要求”和“三、技术要求”的内容均需在响应文件《技术、商务响应表》中一一响应。
